VERBALE DI ACCORDO

Il giorno 21 dicembre 2023

lra

la Banca Nazionale del Lavoro S p A

le Segreterie degh Organi di Coordinamento delle Rappresentanze Sindacali Aziendali FABI, FIRST CISL,
FISAC CGIL, UILCA e UNISIN

PREMESSE

e il CCNL 19 dicembre 2019, rinnovato con Accordo del 23 novembre 2023, confermando i temi che
possone formare oggetto di demando alla contrattazione di secondo livello ha ricompreso anche le
“gventuall intese in materia di inquadramenti’,

e« con Accordi del 22 aprile 2011 e successivi & stalo definito in BNL 1 sistema dello sviluppo

professionale,

* in considerazione dei cambiamenti conseguenti alle nuove tecnologie e alla digitalizzazione, nonche,
alla introduzione di nuove figure professionali che emeargono aa tali processi, Iz Parti ritengeno che
sia opportuno un costante monitoraggio delle evoluzioni dei moadelll organizzativi in atto per
individuare le migliori soluzioni che consentano di contemperare le aspeitative individuali e le

necessita aziendali;

« tali cambiamenti evidenziano la necessita di un adeguamento cestante della relazione commerciale
alle esigenze della clientela dei vari segmenti e la prosecuzione dello sviluppo di servizi
digitali/remote advisory, anche attraverso [l'ottimizzazione della distribuzione delle figure

professionali client facing tra |a rete fisica e quella digitale;

« a fronte di tale scenario le Parti intendono ricejcare in questo ambito soluzioni volte a regolare lo

sviluppo professionale correlato alle evoluziohi del modello di servizio, secondo modalita coerenti

con le esigenze del contesto organizzativo £ produttivo di riferimento.
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noquesta fase dievoluzione der madelh distnbutive ed organizzative le Parlt nitengono opportuno
manitorare Fevaluzione delle figure professionall, con paticolare attenzione a quetie previste ner modeli
G sevizio da remoto (Direct CSCY, anche al fine di rendere magaormente coerenti 1 percorst di sviluppo
professionale detruoh della Rete fisica e diquell agite da remaoto, faciitando in tal modao lo sviluppo delie

competenze delie persone e la relativa Foccupabilitd. anche in ottica trasversale

ke Part hanno pertanto congiuntamente esammato Tevoluzione der ruoh della rete commerciale
individuando le sequenti figure professionall dellorganizzazione aziendale per le qual prevedere

Fappheazione dei sequenti percorsi di sviluppo professionale Qi normati

Gestore Business Direct = analogo percorso attualmente applicato per Gestore Business della Rete Bisica
Private Banker Direct = analogo percorso attualmente apphicato per Povate sanker Rete e

FPA Duect = analogo percorso attualmente applicato per FPA Rete Fisica

Team Leader Indwiduals Direct = analogo percorso attualmente applicato per Team Leadar G800 A0
Team Leader SACA = analogo percorso attualmente applicato per Team Leader C8T SACH

M

Consulentt Saca = analogo percorso alttualmente apphicato por Consueloy SAT

coloro i quali, per effetto dell'attuazione degli interventi di porga e one decw alli o wedaraexart 19
dicembre 2019, rinnovato con Accordo del 23 novembre 2023, concluza n data cawena cambieranno
percorso professionale - passando ad un altro percorsa professionale "normaty - proseauranno, senza
soluzione di continuitd, nella maturazione del nuovo percorso professionale © ner 0o confronty, in via
eccezionale, non trovera applicazione la previsione in tema di “camtio di percorsa” prevista nel vigente

‘Sistema degl inquadramenti = Regole generali”;

coloro i quali usciranno dai percorsi professionali per effetto dellattuazione degl intervent
riorganizzazione, di cui alla predetta procedura, proseguiranno, senza soluzione di continuita, nella
maturazione dello step del percorso professionale che avevano in corso alla data di sottoscnzione del

presente Verbale di Accordo,

coloro i quali, per effetto dell'attuazione degli interventi di riorganizzazione di cui alla predetta procedura,
usciranno da un percorso professionale normato passando ad altro percorso professionale normato con

arrivo ad un inquadramento inferiore rispetto a quello del percorso di provenienza, continueranno a

maturare lo step in corso alla data di sottoscrizione\del presente Verbale di Accordo laddove abbiano
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maturato almeno il 50% del tempo necessario per l'acquisizione dellinquadrarmento superore, trascorsi

12 mesi dalla data di maturazione orlginanamente prevista

per 1 Gestori Business Direct, ai fini della applicazione del nuovo percorso, verra valonzzato, in via del
tutto eccezionale, il pregresso periodo di tempo trascorso nello stesso ruolo presso il Direct rispetto alla

data di soltoscrizione del presente Verbale di Accordo,

per i Referenti dei Poli Direct Individuals che, per effetto degli interventi di cul alla predetta
riorganizzazione, entreranno nel Ruolo di Team Leader Individuals Direct, il pregresso periodo di tempo
trascorso in qualita di Referente, rispetto alla data di sottoscrizione del presente Verbale di Accordo,
verra valorizzato ai fini del computo del nuovo percorso professionale introdotto in data odierna,

per i Gestori Business Direct, Private Banker Direct e FPA Direct i prolungamenti della durata dei
percorsi professionali previsti dal punto 1 dall'Accordo 22 dicembre 2016 saranno ridotti del 50%:

laddove dall'applicazione delle precedenti previsioni dovesse risultare che i lavoratori interessati abbiano
gia maturato gli step previsti per il relativo percorso, linquadramento e i relativi efietti economici di
qualsiasi natura derivanti da tale maturazione anticipata avranno decorrenza dal mese di febbraio 2024,
mentre gli effetti normativi e la decorrenza di eventuali, successwi step del percorso professionale
decorreranno dalla data della predetta maturazione anticipata avvenuta per effatio delle previsioni che
precedono.

Le Parti confermano la volonta di proseguire il confronto velto a riccicare soluzion anche innovative, in
materia di percorsi di sviluppo professionale, attivando un'apposita Commissione bilaterale che iniziera i
propri lavori nel corso del 2024, al fine di individuare un nuovo, complessivo a=cordo in tema di percorsi
professionali.

Letto, conferm oe sottoscntto
BNL S. p A

* Le Segreterie degli O gani di Coordinamento del &%ppresentanze Sindacali Aziendali
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